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29 Ottobre
Verso l’e-cliente.

Nuovi modi di approccio e contatto.
 in collaborazione con

info e prenotazioni
Riccardo Rossini 075.50.67.151
giovaniimprenditori@confcommercio.pg.it
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14.00
Registrazione dei partecipanti 
14.15
Saluto di benvenuto e apertura dei lavori
Chiara Pucciarini - Presidente Gruppo 
Giovani Imprenditori Confcommercio 
Provincia di Perugia
Marco Sangalli -  Assintel
14.25
Mercato e driver di innovazione: 
importanza della relazione
Roberta Gilardi - Umania                    

14.55
Digital Marketing: quando l’innovazione 
diventa semplice. Come un clic.
Giada Cipolletta - Simmat
15.15
Il CRM  Mobile: comunicare con il cliente
in tempo reale.
Aldo Borelli - R&S Management
Francesco Riccio - Wûrth Phoenix
15.35
E-commerce, aumentare i ricavi è facile
Claudio Cuccovillo - Netberg
15.55 Q&A - 16.10 Chiusura lavori


