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Il mercato ICT business in ltalia, 2020-2021 & t

Milioni di euro
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Fonte: Elaborazioni IDC per Assintel Report 2021-2022, Febbraio/Marzo 2022 p—— I DC
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to della congiuntura sul mercato ICT &

dei CIO nel Mondo sta riconsiderando la spesa ICT per il

2022, data l'incertezza dello scenario geo-politico

Source: IDC CIO Quick Pulse Survey, March 4, 2022
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ICT Spending Growth Forecast in Rest of Europe
(%) by Scenario
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In Europa IDC sta
valutando 3 possibili

scenari di evoluzione
della spesa ICT

Source: IDC WW Black Book, March 17, 2022
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Il mercato ICT business 2021, per Regione &

Per valore del mercato
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Fonte: Elaborazioni IDC per Assintel Report 2021-2022




Il mercato IC

Mercato ICT 2021
(Mn. Euro)

TLC
16%

In Lombardia, 2021

Indicatori Lombardia el
Italia

Mercato ICT (Milioni €) 8.526 34.473 25%
N. Imprese digitalizzate (unita) 695.154 3.826.312 18%
Spesa ICT media annua per impresa (€) 12.265 9.010 136%
N. Aziende attive (unitg)* 859.794 4.739.324 18%
N. Addetti (unita)* 4.099.340 19.946.950 21%

*Fonte ISTAT

Fonte: Elaborazioni IDC per Assintel Report 2021-2022 — ID( :
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Focus 6 Regioni:
la previsione della spesa ICT nei diversi ambienti infrastrutturali

(%su totale campione)

Lombardia
Totale
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m Datacenter centrale/i m Datacenter secondari
= Soluzioni di Edge Computing = Cloud Pubblico

m Qutsourcing tradizionale
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Fonte: Survey IDC per Assintel Report 2021.2022. Regioni analizzate: Emilia Romagna, Lazio, Lombardia, Sicilia, Umbria, Veneto. — I DC



Focus 6 Regioni: &
investimenti per il cloud nei prossimi 12 mesi smteIR eport

(% sul totale campione)

Server/Computing (laaS)
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Fonte: Survey IDC per Assintel Report 2021.2022. Regioni analizzate: Emilia Romagna, Lazio, Lombardia, Sicilia, Umbria, Veneto. — I DC




Focus 6 Regioni:
aree di innovazione nel 2022

(% sul totale campione)

Creazione di nuovi modelli di relazione con i clienti

Creazione di nuovi servizi a valore aggiunto ai prodotti venduti
Modelli di business improntati alla sostenibilita
Internazionalizzazione delle attivita

Collaborazione con partner per sviluppare offerte innovative
|ldeazione di nuovi prodotti/offerte basati sul digitale

Introduzione di piattaforme digitali per la vendita m Lombardia

Collaborazione con startup per progetti di innovazione
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Fonte: Survey IDC per Assintel Report 2021.2022. Regioni analizzate: Emilia Romagna, Lazio, Lombardia, Sicilia, Umbria, Veneto.
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Focus 6 Regioni: ”s

= ) . intel Report
competenze digitali e cultura dell'innovazione

o <
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Fonte: Survey IDC per Assintel Report 2021.2022. Regioni analizzate: Emilia Romagna, Lazio, Lombardia, Sicilia, Umbria, Veneto. _-: I D



Focus 6 Regioni:
ambiti formativi su cui le imprese investiranno

(% sul totale campione)

Competenze digitali e tecniche specialistica dedicata ai professionisti IT [

Formazione linguistica TR
Area vendite e amministrazione I
Competenze digitali di base per tutti i dipendenti 1
Competenze organizzative, di comunicazione, project management I
Area normativa e legale I :
B Lombardia © Totale
Formazione su inclusione e sostenibilita aziendale 0
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Fonte: Survey IDC per Assintel Report 2021.2022. Regioni analizzate: Emilia Romagna, Lazio, Lombardia, Sicilia, Umbria, Veneto. — I DC







